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ENLLANTZS Y SERVICIO.. 18 ENLLANTAS vsmwmw

Renfrio S.A. RUC 952-313-110427 uv oy
Altos de la Colina Campestre, Antigua Via Interamericana, Pacora - (507)2933200-

COTIZACION  Ref: SC7175

FECHA 3 19 de Junio de 2020
CLIENTE s TRANSPORTE MASIVO DE PANAMA, S.A.
ATN 2 Sr. José Hernandez
DESCRIPCION Cantidad Tamariio Modelo Casa Praductora $/Und S Total
Servicio de Reencauche 1360 |295/80R22.5 zy2 Renfrio SA. | $§ 140.00 | $ 190,400.00
(18 mm prof)
TOTAL $ 190,400.00

Tiempo de entrega: Parcial
Plazo de Entrega: 290 dias habiles
Pais de Origen Panamd
Validez de Ig oferta 30 dias
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Base Profundidad
mm mm
200 18.5
210 18.5
220 18.5
230 18.5
235 18.5
245 18.5
255 18.5
P-4 18.5
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ENLLANTAS Y SERVICIO... Lo

POLITICA DE GARANTIA

PROCESO REENCAUCHE: Se entiende por falfa en proceso aquellas que
involucran mano de obra o falla de producto como lo son el
Desprendimiento de Banda de Rodamiento y Falla de Reparacidn para lo
cual RENFRIO reconccerd el 100% siempre cuando el remanente de
disefio sea superior af 80%. Para profundidades menores se reconoceré en
proporeién al remanente de vida atil de [a lfanta.

PRODUCTO LLANTA NUEVA: Se entiende por falla de producto aquelfas
que son ajenas a la operacion y que se presentan dentro de el primer 10%
de vida. para lo cual RENFRIO reconocerd el 100% siempre cuando el
remanente de diserio sea superior al 90%. Para profundidades menores so
reconocerg en proporcién al remanente de vida util de la llanta.

POR DANO EN OPERACION: Se entiende dafio en operacién aquellas
fallas que se producen como consecuencia de maniobras u operaciones
imegulares del equipo lales como Impactos, Cortes, Rodamiento a Baja
Presién, Fallas Mecanicas (direccién y suspension). Para este tipo de dario
NO se reconoce garantia alguna. RENFRIO emitird un informe de Anélisis

de Falla

Para iniciar el Proceso de Garantia, se deberé diligenciar el formato Autorizacién de
Trabajo por parte del vendedor y presentar la factura correspondiente por parte del

cliente.

El tiempo de respuesta serd de 5 dias habiles una vez se presente el documento
diligenciado y ia llanta se entrega a planta.
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